
MAYO
2024

Vigilada Mineducación

@Umeranioficial304 350 2355

Recuento:
Grados 2024-1

Bienestar
Integración fin de semestre

Plan Refiereme 2024 - 2

Revisa el formato de
Orientación y Servicio

Capacitación Mensual
Comunicación Asertiva

Conoce a los cumpleañeros
Meranistas de Marzo y Abril

Recuento:
Actividades Comerciales

Acuerdos
de Servicios

Tips para ahorrar agua 
y energía

Fechas importantes
Renovación de matrículas

Inicio de matrículas
2024-2

Proceso de
Autoevaluación



Jessica Ortiz

5
Mayo

Carl� Gómez

Juan Carl� Sánchez

24
Mayo

5
Mayo

@Umeranioficial

Vigilada Mineducación



Tips para:

Agua y Energía
Ahorrar

Instalar dispositivos 
de ahorro de agua:

Es una manera eficaz de reducir el 
consumo hídrico en el hogar sin 
comprometer la comodidad. Estos 
dispositivos están diseñados para 
optimizar el uso del agua, 
minimizando el desperdicio y 
mejorando la eficiencia.

Reutilizar
agua:

Reutilizar agua implica aprovechar 
el agua usada en actividades 
cotidianas para otros propósitos, 
ayudando a conservar este recurso 
vital y reducir el consumo general 
en el hogar.

El uso eficiente de
electrodomésticos:

Esto implica seleccionar y operar 
dispositivos que consuman menos 
energía, lo que no solo reduce las 
facturas de electricidad sino que 
también contribuye a la 
sostenibilidad ambiental.

Desconectar 
aparatos en 
modo standby:

Evita el consumo de energía 
innecesaria, ya que muchos 
dispositivos continúan usando 
electricidad incluso cuando no 
están en uso activo.
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¿Sabes en qué consiste el 
proceso de autoevaluación? 

Invitamos a los coordinadores de área mantener la 
información actualizada en el repositorio institucional 
para adelantar las acciones de mejores e indicadores 

proyectados en el plan de mejora 2023-2024. 

Merani camino hacia la calidad
y excelencia institucional

Es un mecanismo sistemático 
y estructurado mediante el 
cual una institución educativa 
analiza y evalúa de manera 
interna sus funciones, 
procesos y resultados. El 
objetivo principal de la 
autoevaluación es identificar 
fortalezas y debilidades, con 
miras a mejorar la calidad 
educativa, administrativa y 
operativa de la Institución.
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La comunicación asertiva en el ámbito laboral es fundamental para 
fomentar un ambiente de trabajo saludable y productivo. Permite a 
los empleados expresar sus ideas, necesidades y preocupaciones de 
manera clara y respetuosa, facilitando la colaboración, reduciendo 

conflictos y mejorando la toma de decisiones dentro de la institución.

Comunicación asertiva
Capacitación:
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La integración de final de semestre 
organizada por el área de bienestar es una 
oportunidad para fortalecer la cohesión entre 
estudiantes y personal, celebrar los logros 
alcanzados y promover un ambiente de 
camaradería y relajación. Estas actividades 
ayudan a reducir el estrés, mejorar las 
relaciones interpersonales y cerrar el 

semestre de manera positiva.

Integración 
fin de semestre

Bienestar:
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Grados 2024-1
Recuento:

El recuento de graduados 2024-1 en Umerani destaca el logro académico de los 
estudiantes que han culminado exitosamente sus estudios. Esta ceremonia celebra 
el esfuerzo y dedicación de los graduados, reconociendo su preparación para 

contribuir al desarrollo profesional y social.
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El recuento de actividades comerciales, 
como visitas a colegios, escuela para padres 
y charlas vocacionales, muestra el 
compromiso de la institución en fortalecer 
la relación con la comunidad educativa y 
brindar orientación valiosa a estudiantes y 
padres sobre su futuro académico y 

profesional.

Actividades
Comerciales

Recuento:

Colegio Liceo Caceres

Colegio Unidad Educativa
Jean Piaget

Charla para padres de familia

Colegio Unidad Educativa
Jean Piaget

Colegio Santa Teresa 
de Jesus

Colegio 
Nicolas Buenaventura
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Para mayor información tendremos a disposición 
dos canales de atención a la comunidad meranista:

Cierre periodo académico 

Matrícula anticipada 
(descuento 5%) 

Matrícula ordinaria 

Matrícula extraordinaria 
(incremento 10%) 

Registro de materias 

Reinducción estudiantes 
antiguos

Inicio de semestre

7 de Junio 

14 al 30 de junio 

2 al 19 de Julio �

21 al 2 de Agosto

23 al 26 de Julio�

2 agosto

 5 agosto

¡Conoce las fechas importantes 
para tu renovación de matrícula!

¡Estamos próximos al proceso de renovación de matrículas! Te invitamos a conocer las 
fechas claves en el marco del calendario académico para el pago de matrícula de 

nuestros estudiantes meranistas: 

Coordinación de Registro y Control académico

3187162582

3168803509 
Coordinación de Promoción Institucional
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Acuerdos de servicio
FUNDACIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR ALBERTO MERANI

1. Yo soy empático, amable y busco brindar solución, cuando un estudiante,
compañero o proveedor me cuenta alguna situación personal.

2. Yo saludo amablemente cuando me encuentro con una persona o 
establezco cualquier contacto.

3. Yo manifiesto mi agradecimiento cuando alguien me ayuda o me apoya 
en el desarrollo de alguna de mis actividades.

4. Yo siempre utilizo palabras asertivas, es decir, claras, precisas y 
motivacionales, para orientar al cliente.

5. Yo siempre atiendo al cliente de manera empática.

6. Yo tengo disposición para atender al cliente con un lenguaje verbal y 
corporal asertivo.

7. Yo comunico amablemente las razones por las cuales no puedo brindar 
una solución que el cliente espera.

8. Yo informo las alternativas disponibles para brindar una buena solución a
las solicitudes.

9. Yo valido con el usuario sus necesidades, le escucho atentamente y 
genero consensos.

10. Yo escucho atentamente, con educación, respeto y dentro de los límites 
de mi cargo, de tal forma que la persona perciba que está siendo escuchada 
y que estoy buscando una solución para su requerimiento.

11. Yo manejo mis emociones y trato con respeto al cliente.

12. Yo empatizo con las personas comprendiendo sus puntos de vista y 
orientando mi gestión hacia las soluciones oportunas y dentro del conducto 
regular.
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INVESTIGACIÓN CRIMINAL

Y CIENCIAS FORENSES

¡SEGUIMOS CRECIENDO JUNTOS!

MATRICULAS NUEVAS

Apertura de matrículas para el periodo 

2024-2 (1 de marzo al 2 de agosto)

Tecnología en:

Modalidad: Presencial, Bogotá D.C
Jornada: Diurno y Nocturno
Créditos: 104
Duración: 6 semestres
Registro Resolución 010394 de
junio 24 de 2020.
Vigencia 7 años.
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Taller en
Creación de contenidos para
redes sociales con IA

07 - septiembre -2024

Formato de
orientación y servicio

No olvides revisar el:
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tendrás un incentivo de:

Referencia a un amigo para estudiar
Investigación Criminal y Ciencias
Forenses en UMerani

*Conoce más acerca de los términos y condiciones
en la oficina de Promoción Institucional

$500.000
¡En efectivo!

PLAN
2024-2
REFIÉREME
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