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Plan Refiéreme
ploy X By,

Referencia a un amigo para estudiar Investigacion Criminal
y Ciencias Forenses en UMERANLI.

Te Incentivamos con

$500.000

en efectivo

*Conoce mas sobre los términos y condiciones en la

oficina de Promocion Institucional.
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Yulieth Alexandra Yuly Shirley

Fuertes Hernandez Tocora Gonzalez
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Educacion
Continuada
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iTalento Merani!
Por hacer parte de la comunidad meranista
obten un 20% de descuento en el valor de la
matricula en la oferta de Educacion Continuada.
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Diplomados
‘ Ciberseguridad

Modalidad: Virtual

‘ Fotografia Forense
Modalidad: Mixta
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4 Lofoscopia

Modalidad: Mixta
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A Pedagogia Conceptual

Modalidad: Virtual
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TICS para la Educacion

Modalidad: Virtual

‘ Marketing Digital
Enfasis en creacién de contenidos digitales
Modalidad: Virtual

Cursos

4 Psicologia Forense
Modalidad: Virtual

Escuela de
‘ Investigacién
Criminal

‘ Escuela de ‘ Escuela de
Educacion Comunicaciones

*Modalidad virtual se realizara con encuentros | CO mun fcate a3 ‘

sincronicos.

*Modalidad mixta tendra sesiones de practica 3" 688 03509

presencial - virtual.
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El dia 17 de febrero de la mano del Dr. Miguel

de Zubiria Samper se llevo a cabo el programa

socrates dirigido a orientadores y docentes de
colegios de 6° a 11° grado.

Dr. Miguel De Zubiria
Samper
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Actividades de
Bienestar Institucional

Agéndate a las actividades que Bienestar Institucional
tiene programadas para ti:

Revisa tu correo
institucional
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Horar i oS d e atenc ione

Yulieth F@]eﬁi@eg \ J
dernandez
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7:00 a.m. a 1:00 p.m
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MERANI Servicio

Fundacién de Educacion Superior
Alberto Merani

Para nosotros [lo mas importante es nuestra
comunidad Meranista, por ello te recomendamos seguir
estos tips para brindar un mejor servicio.

Establece una comunicacion amable La rapidez en la atencidon es un
y cortés con los estudiantes. El buen elemento fundamental a la hora
trato es la base de la cual se parte. de fidelizar a la comunidad.

Asegurate de que sea facil entrar en Debes estar abierto a escuchar las
contacto con tu dependencia a traves diferentes sugerencias que se te hagan
de los diferentes canales. y asi buscar las mejores soluciones

para mejorar tu servicio.

60

La comunidad espera encontrar Tu servicio debe ajustarse a las
respuestas claras y completas a necesidades de cada cliente, asi
todas sus dudas, por ello debes cada estudiante se fidelizara con
orientar tu servicio al conocimiento. la institucion. B
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Horarios de
las dependencias
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Registro y Control académico:
Lunes a Viernes: 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
Sabados: 9:00 a.m. a 12:00 p.m.

Secretaria General
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Recursos y Desarrollo
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Aseguramiento de la calidad
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Coordinacion de investigacion
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Promocion Institucional
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados: 9:00 a.m. a 12:00 p.m.

Bienestar Institucional
Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Calle 73 # 20B -15 - Barrio San Felipe
Localidad Barrios Unidos
Bogota - Colombia

MERANI

Fundacion ge Eduacion Supero Tel: (601) 597 27 42

0 G @ ﬂ O @Umeranioficial

304 550 2555




